
Effective Monday, June 14, 2010, a new 
North County Transit District customer 
service center will be conveniently 
located at the Oceanside Transit Center. 
The new customer service center will be 
called the Oceanside Transit 
Store. The OTC Bus Island customer 
service center will be closed for 
remodeling. 
 

Effective June 21 the customer service 
center located at NCTD’s headquarters at 
810 Mission Ave. in Oceanside will be 
closed permanently. 
 

The Oceanside Transit Store will be 
located in the Greyhound office space 
located on the eastern end of the transit 
center. The Oceanside Transit Store will 
be open Monday through Friday, 8 a.m. 
to 5 p.m.  
 

The Oceanside Transit Store will offer 
monthly pass sales, information about  
the transit system and support for 
reduced fare passes. 
 

The phone number for NCTD customer 
service will continue to be 760-966-6500 
and the mailing address is still: 
810 Mission Ave., Oceanside CA 92054. 

NCTD Customer Service 
Center at 810 Mission 

Avenue Moves to 
Oceanside Transit Center 

A partir del lunes 14 de junio de 2010, un 
nuevo centro de servicio a clientes del Distrito 
de Tránsito del Condado Norte estará 
convenientemente ubicado en la Central de 
Transporte de Oceanside. El nuevo centro de 
servicio a clientes será llamado la Tienda de 
Transporte Público de Oceanside 
(Oceanside Transit Store).  La isla de 
servicio a clientes de los autobuses de OTC 
estará cerrada por obras de remodelación. 
  
A partir del 21 de junio, el centro de servicio a 
clientes ubicado en las oficinas corporativas de 
NCTD en 810 Mission Ave. en Oceanside 
quedará cerrado permanentemente. 
 
La Tienda de Transporte Público de Oceanside 
estará ubicada en el espacio de la oficina de 
Greyhound, ubicada en el extremo este de la 
Central de Transporte. La Tienda de Transporte 
Público de Oceanside estará abierta de lunes a 
viernes, de las 8 a.m. a las 5 p.m.  
 
La Tienda de Transporte Público de Oceanside 
ofrecerá la venta de pases mensuales, 
información acerca del sistema de transporte 
público y apoyo para pases de tarifas 
reducidas. 
 
El número telefónico del servicio a clientes de 
NCTD continuará siendo el 760-966-6500 y la 
dirección postal sigue siendo: 
810 Mission Ave., Oceanside CA 92054. 

El Centro de Servicio a Clientes 
de NCTD ubicado en 810 

Mission Avenue se cambia a la 
Central de Transporte de 

Oceanside 

Post until 7/31/2010 


